
От _______________________________ 

__________________________________ 

__________________________________ 

Адрес ____________________________ 

__________________________________ 

Телефон __________________________ 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

_________ 20___ г. я приобрел(а) в вашем магазине ___________________________ 
(полное наименование и марка товара) 

_____________________________________________________________________________ 

 

по заказу №____________ 

 

У товара обнаружены следующие недостатки: ___________________________________ 
(перечислить все недостатки) 

_____________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________ 

 

Прошу провести проверку и заменить товар ненадлежащего качества на товар той 

же марки (модели, артикула) или заменить на такой же товар другой марки 

(модели, артикула) с перерасчетом цены (Согласно п. 1 ст 18 ЗоПП) 

 

 

 

Дата ________________________               Подпись__________________________ 


